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México, Distrito Federal, a 8 de febrero de 2010

Entregan Reconocimientos de la Semana de Visitas
a Estaciones de Policia 2009

v Bajo el liderazgo de Insyde, se evaludé a 16 cuerpos policiales de cuatro
entidades

v' Los puntajes mas altos, para tres dependencias de la Procuraduria del DF
v' Acercamiento inédito entre las corporaciones y sociedad civil, el mayor logro

El pasado jueves 4 de marzo se llevo a cabo la Entrega de Reconocimientos de la Semana de
Visitas a Estaciones de Policia 2009, donde se reconocié la participacion de diversas
instituciones policiales que fueron evaluadas por observadores ciudadanos, distinguiéndose a

aquellas que obtuvieron los mejores resultados.

Ante mandos medios y superiores de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal
(PGJDF), el acto fue presidido por Miguel Ontiveros Alonso, director del Instituto de Formacion
Profesional y coordinador del Consejo para la Aplicacién del Nuevo Modelo de Policia de
Investigacidn, en representacién del Procurador General de Justicia del Distrito Federal, Miguel
Angel Mancera Espinosa. Por parte de la Alianza Global Altus, el representante fue Ernesto
Lopez Portillo Vargas, director ejecutivo del Instituto para la Seguridad y la Democracia, AC

(Insyde).

Durante su intervencion, Lopez Portillo Vargas destaco la relevancia de este tipo de ejercicios
para el acercamiento entre la policia y la ciudadania, de manera que hoy es una realidad lo que
hasta hace muy poco tiempo se veia como imposible: que instituciones policiales y sociedad civil

trabajen en conjunto. Ademas, resalté la importancia de iniciativas que, como ésta, buscan



aumentar los estandares de operacién de las policias del pais, por lo que, segun refirio, debe
procurarse que las evaluaciones ciudadanas sean permanentes y se efectlen con metodologias

preestablecidas que garanticen adecuados niveles de objetividad.

Antecedentes

Durante octubre del 2009 se efectud en 211 ciudades, de 22 paises, la Semana Mundial de Visitas
a Estaciones de Policia, mediante una iniciativa articulada, a nivel internacional, por Altus-
Alianza Global e implementada, en América Latina, por el Centro de Estudios en Seguridad
Ciudadana (CESC) de la Universidad de Chile y, en México, por Insyde.

El objetivo principal fue promover buenas précticas y establecer estdndares globales a través de
evaluaciones que observadores ciudadanos realizaron a diferentes instalaciones policiales. Los
rubros evaluados fueron: orientacion hacia la comunidad, condiciones materiales, igualdad de

tratamiento al publico, condiciones de detencion, y transparencia y rendicion de cuentas.

Participantes y resultados nacionales

En México participaron, por invitacion libre y abierta, Distrito Federal, Estado de México,
Hidalgo y Puebla, y se evaluaron 16 instituciones en total: dos policias preventivas a nivel
municipal (San Martin Texmelucan, en Puebla, y Tulancingo de Bravo, en Hidalgo) y 14 policias
ministeriales: doce coordinaciones territoriales dentro de las delegaciones del Distrito Federal y
dos instituciones policiales del Estado de México (el Edificio Central de la Procuraduria General

y la Subprocuraduria Regional de Ecatepec).
Obtuvieron los puntajes mas altos las siguientes instituciones:

e La Coordinacion Territorial de Procuracion de Justicia del Distrito Federal en Coyoacan
-3

e La Coordinacién Central de Policia de Investigacién para la Atencién de Delitos Sexuales
de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal

e La Coordinacion Territorial de Procuracién de Justicia del Distrito Federal en Tlalpan —4

Trascendencia del proyecto

En particular, para las instituciones policiales, participar en la Semana de Visitas ayudo6 a
aumentar su nivel de transparencia, mostrando disposicion para identificar problemas y hacer
ajustes a los servicios prestados por las estaciones de policia. Ademas, su participacion se

identifica como una sefial de voluntad para ganar el apoyo y la confianza de sus comunidades.

Por otra parte, para la sociedad civil, su participacion ayud6 a promover el didlogo con las
agencias policiales, proporcionando el espacio adecuado para aprender sobre los servicios

policiales y expresar sus inquietudes sobre ellos.



Aungue modesto, este ejercicio demostré que a pesar de que todavia falta mucho por hacer,
instituciones policiales, ciudadanos y sociedad civil juntos podemos avanzar, con esmero y
claridad de proposito, en la recomposicién del tejido social dafiado, resguardando en todo
momento los principios constitucionales del Estado democratico de derecho.



