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RESUMEN.-Este trabajo se basa en el analisis de materiabgtafico obtenido mediante

la realizacion de grupos de discusion en los quéig@paron 166 agentes pertenecientes a
todos los rangos de la Policia Judicial del Distrifederal. Indaga en las practicas de
abusos de autoridad y de corrupcion, teniendo cgremisa para su comprension la
necesidad de la reproduccién institucional para senvar nichos laborales y estrategias
de obtencién de recursos. También considera el pesotienen en dichas préacticas la
precariedad en el trabajo y los abusos de poder guken los policias dentro de la

institucion de procuracion de justicia bajo la idegia del combate a la impunidad,

forzandolos a instaurar codigos morales propioseglas de conducta que a menudo
generan a su vez abusos hacia la sociedad civialriente, se considera que la violacion
de derechos humanos alcanza tanto a policias commudadanos, enfatizando, no
obstante, el diferente ejercicio de poder que las@ros ponen a circular mediante el uso
de eufemismos legales que se convierten en coartddadominacion derivadas de la

legitimidad del Estado.
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Uno de los pocos temas en los que hay un considecabsenso en todos los sectores
sociales de México, es el de la existencia de poidn tanto en las fuerzas policiales como
también entre otros funcionarios y servidores @oBli EI presente estudio propone un

analisis de las practicas de corrupcion de los tagede la Policia Judicial de la

! Antropéloga y psicoanalista, Investigadora del t@erde Investigaciones y Estudios Superiores en
Antropologia Social, de la Ciudad de México.

2 Antropélogo social, doctor en Antropologia poEkcuela Nacional de Antropologia e Historia, psofede

la Universitat de Valéncia.



Procuraduria General de Justicia del Distrito Fald&ara llevarlo a cabo, hemos intentado
trascender los limites que habitualmente se impdarnnvestigaciones al respecto, que
tratan de identificar los patrones y la frecuemt@dos abusos de poder, y hemos esbozado
una metodologia que parte de la informacién obgaigartir de los propios agentes, con la
finalidad de comprender el papel de dichas pr&ctrael mismo contexto donde adquieren
significado. Desarrollando la técnica de los grupesdiscusion, hemos registrado las
opiniones y experiencias de los propios elementosuydos de la Policia Judicial acerca de
los temas que mas les afectan en el desarrolloudeabajd, y nos hemos hecho las
siguientes preguntas ¢qué lugar ocupan las practeaorrupcion y abuso de poder dentro
del funcionamiento institucional de la procuracdmjusticia en la ciudad de México? ¢ Se
trata de fuerzas entropicas que minan el Estadusaho tiempo que dafian gravemente la
convivencia social? ¢ Pueden llegar a tener eséatigas alguna funcion estructural dentro

de la reproduccion institucional?

Aunque el concepto de corrupcion alude, como se,sababuso del poder publico para
obtener beneficios privados, ello no implica que lmicos susceptibles de ser corruptos
sean los funcionarios publicos deshonestos. Deohdalcorrupcion comprende practicas
en el sector publico (vgr., nepotismo y uso derimfaion privilegiada); en la relacion
entre el sector publico y el sector privado (vgraborno y extorsion); asi como

exclusivamente en el sector privado (vgr., fraudiéfjco de influencias).

La corrupcion ocurre en todos los paises, sin itapeu sistema politico 0 econémico. Sin
embargo, tiende a proliferar en aquéllos cuyastiucgdbnes son débiles. Esto es, crece en
lugares con sistemas legales ambiguos que se rmapticgcrecionalmente y donde

prevalecen las relaciones clientelares sobre fagdormales. También donde las normas
culturales son incompatibles con las leyes vigeptende ni los gobiernos ni las empresas

rinden cuentas a sus ciudadanos y a sus accianistas

% Se organizaron un total de 13 grupos de discuifados de GDO1 a GD13) integrados por 12 policias
cada uno, con un total de 166 policias entrevistage pertenecen a todos los niveles jerarquicesxjisten

en la policia judicial. Cada grupo estaba constitypor miembros de una misma jerarquia y generaeltm
con el propésito de conseguir la mayor homogeneiaeible y tratar de evitar distorsiones en lagiopies

por causa de obediencia al mando. Las entrevigtéron una duracion media de tres horas y sezerali
entre 2004 y 2005 en el Instituto de Formaciéndralide la Procuraduria General de Justicia defrilis
Federal.



A pesar de que son pocos los estudios con los guarmos como antecedentes, existen
algunas investigaciones sélidas que confirman gsisérvidores publicos pertenecientes al
sistema policial y de procuracion de justicia erxidé cometen habitualmente abusos de
poder y mudultiples actos de corrupcion (Amnistiaetnacional, 2004; Azaola, 2006;
Comision de Derechos Humanos del Distrito Fed@@04 al 2007, Davis, 2006; Lopez
Ugalde, 2003; Naval, 2006). Estas practicas conaenen principalmente: la detencién
arbitraria o ilegal, la coaccion, la extorsionplavacion ilegal de la libertad, la tortura y
todas aquellas comprendidas como violaciones at&gridad personal y al derecho al

debido proceso judicial.

Existen en México, desde hace algunos afos, dw@rstancias de control de la actuacion
de los funcionarios, tanto aquellas de caractditucgnal que desempefian funciones de
control interno (contralorias, visitadurias y fisé@s), como aquellas entidades
independientes del gobierno que someten a esaruaniabor de las fuerzas publicas
(organizaciones de la sociedad civil y comisionesddrechos humanos). Teniendo en
cuenta los datos mas recientes, es evidente qexidéencia de estos 6rganos no ha
provocado una mejora en la actuacion de los semsdaiblicos y, por consiguiente, no ha
logrado garantizar una efectiva rendicion de cise(Admnistia Internacional, 2004), debido
a la negligencia y el corporativismo de los comsointrainstitucionales, asi como por el
limitado despliegue de las agencias externas,@mas$ casos, 0 su escasa capacidad para
ser escuchadas, en otros.

La corrupcion y el abuso de poder desde los derechbumanos

La corrupcion y el abuso de autoridad son practieamtercambio social donde se ejecuta
una conducta basada en una relacion de podemjyézada y desigual. Generalmente, los
estudios sobre la policia se focalizan mas soblarteada ‘corrupcion operativa’, aquella
gue es producto de las relaciones con el mediarexta la institucién en el contacto
cotidiano de los policias con los ciudadanos (M&n@602). La otra corrupcion, la que se

conoce como ‘corrupcion administrativa’, se da dteda gestion de los recursos humanos



y materiales al interior de la institucion; es defdrma parte de la cultura institucional, y
en el caso de la policia el tema ha sido abordadpozas ocasiones (Azaola, 2006;
Buckner, Christie y Fatth, 1983). Nosotros considers necesario el analisis de ambos
tipos de corrupcidon porque, aunque es la primergula causa mayor impacto en la
ciudadania, disminuyendo su confianza en la pokciacrementando su percepcion de
inseguridad, la corrupcion intrainstitucional esmigiderada por los propios agentes, junto
con la escasez de recursos, la principal causa tita de operatividad y de las conductas

ilicitas en las que incurren.

El término ‘corrupcion’ tiene una fuerte connotaciénoral; incluso la acepcion de
‘soborno’, que es la que aqui nos interesa, tamtmétiene connotaciones éticas, ya que la
corrupcién implica la alteraciéon de los principtge rigen el orden social, especialmente si

es llevada a cabo por aquellos encargados depaia@ cumplimiento de las normas.

Pero un problema implicito a la hora de definictarupcién es su relativismo: para que
una practica sea considerada corrupta es neceagrien que la juzgue como tal. No
obstante, nosotros si creemos que es posible rEgirsi se sittan en relacion con la
regulacién del Estado. Por consiguiente, los ppadeis rasgos de las practicas corruptas
son: a) implican a mas de una persona; b) invahygrar lo menos, a un servidor publico
gue se sirve de la autoridad de su cargo o funa@prgonlleva un elemento de don u
obligacion mutua, en forma de retribucién econémidanes o servicios; d) se lleva a cabo
de manera discreta u oculta; e) se necesita uronegal desde el cual camuflar o justificar
los actos ilicitos, o coaccionar para su ejecucipmo pueden nunca ser legitimadas de
forma publica, pero si de manera informal; g) ggagucen a si mismas, es decir, son

altamente contagiosas: la corrupcion produce masmmon.

Existe también una relacion entre la corrupciénsyderechos humanos que es importante
resaltar. Si entendemos por derechos humanos trarmento juridico que protege un bien

esencial de la persona y que es exigencia de sudddy(Talavera, 2007), es evidente que
la corrupcion atenta contra la dignidad de todag®a implicada, debido a que durante la

practica corrupta se deja de considerar a la parsomo un fin en si mismo y pasa a ser un



medio para lograr otros fines. No obstante, eltestpridico que confieren los derechos
humanos se dirige especialmente a la proteccidloslbienes esenciales. Estos son, por
una parte, la integridad fisica, la integridad rhgna libertad, los cuales se traducen en los
derechos humanos civiles y politicos. Y, por oteatg la igualdad y la solidaridad,

constituidos en derechos sociales, econdémicosuralds y ambientales. Los derechos
humanos que les niegan los policias a sus victsoasbasicamente derechos civiles y
politicos, mientras que los derechos que les sosbatiados a los propios servidores
publicos son sociales y economicos. Es importanexzordar también que,

independientemente de las leyes positivas concretale la obediencia debida a la
estructura jerarquica, los derechos humanos sarentes a toda persona, por lo que no
son una concesion de la sociedad politica, sing gueontrario, ésta ha de velar por

consagrarlos y garantizarlos.

Segun la evidencia recogida a través de denumeiesmendaciones, encuestas, y estudios
de campo, los funcionarios de la Policia Judic#hlRistrito Federal, durante el ejercicio de
su trabajo, violan habitualmente derechos civil@®hticos de los ciudadanos, cometiendo
irregularidades, abusos de poder y actos de nml{Ma@val, 2006:6) —aunque hay que
sefialar que son mucho mas frecuentes los actossngeaees. Asi, segun la Comision de
Derechos Humanos del Distrito Federal, que ha edpedvarias decenas de
Recomendaciones dirigidas a la Procuraduria Gederdusticia del Distrito Federal desde
el aflo 1994, las denuncias conciernen a la deteraibitraria; la discriminacion; la
inculpacion ilegal; la violacion al derecho a léegridad fisica, la dignidad, el honor y la
libertad personal; el trato cruel, degradante eunmmo; e injerencias arbitrarias en el
interés superior del nifio. Es necesario apuntarequas denuncias no solamente aparecen

policias judiciales, sino también otros funcionarie la Procuraduria.

Segun se desprende de una Recomendacion (CDHDR)R@@ra los servidores publicos
sus actuaciones se basan en los siguientes supuestoterios: (a) la presuncion de
culpabilidad; (b) la criminalizacion de sujetos g de conductas; (c) la arbitrariedad
procesal; (d) la carencia de derechos para acusadospechosos; (e) la prueba de no

haber participado en un delito recae en el acugaum en la obligacion de la Fiscalia de



investigar los hechos; (f) la ‘puesta a disposicida es preventiva, es discrecional,
arbitraria y depende mas del funcionamiento intelada institucion que de la existencia o
no de un delito; (g) la aplicaci@d hocdel Codigo Penal, es decir, se crea (‘fabricag un
figura de delito adecuada para el caso; (h) la nper@sta a disposicion’ conviertke facto

en culpable al presunto delincuente, por lo quedda retérica legal se deriva el potencial

para extorsionar, se convierte en un eufemismo awadada para el abuso de poder.

Por otro lado, es importante hacer hincapié eneehd de que los policias judiciales
también sufren violaciones a los derechos humafsta conculcacion se ejerce
principalmente desde la propia institucion de pracidn de justicia y su jerarquia, debido
a las peculiaridades del funcionamiento de la aag@on policial, aunque también hay que
tener en cuenta el rechazo y la estigmatizacionsqpertan desde afuera de la institucion.
Podemos adelantar que la mayor parte de las vainess a los derechos humanos de los
policias se suceden como consecuencia de las eameiprecarias y deficientes en las que
tienen que desempefar su trabajo, y la falta dpetesa su integridad personal,

especialmente el honor y la salud psicofisica.

La desconfianza como rasgo estructural

Una de las tesis mas perturbadoras elaboradastertiente, es aquella que afirma que la
profundizacion de la democracia en México ha traids inseguridad (percibida y real) y
mas conflictos generalizados dentro de la estraadet Estado, socavando mas, si cabe, la

aplicacion de la ley (Davis, 2006:55).

El denominador comiUn que podemos encontrar congo restructural de la institucion de
procuracion de justicia, y que los intentos dematohasta ahora fallidos no han hecho sino
exacerbar, es la desconfianza generalizada de twmldsa todos, la cual es al mismo
tiempo un mecanismo perverso de reproduccion dadma. Asi, las suspicacias hacia las
corporaciones policiales por parte de los gobieprosiucen una reaccién en cadena de
desconfianzas cruzadas en todas direcciones, ycomsiguiente reaccion defensiva de

agentes y mandos que extreman su encapsulamiemtoraivo, minando todavia mas la



baja eficiencia del sistema juridico-penal. Es @sho quizas podamos encontrar una
explicacion a por qué toda propuesta de reformacipblparece degenerar en una
deslegitimacién del Estado: la Policia Judicial cesno un organismo, o conjunto de
organismos, que frente a injerencias externascima defensivamente generando mas

corrupcion y mas abusos.

La desconfianza estructural al interior de la Praduria General de Justicia del Distrito

Federal se hace patente en el caso de las rela@otre los agentes del Ministerio Publico

y la Policia Judicial. La percepcion de que seatdde “enemigos” es omnipresente y

generalizada, tanto en mandos como entre los aslidé base. Un mando confiesa que
tiene que amenazar a los agentes del MP para gueetoban”, es decir, para que acepten
el inicio de una averiguacion previa. Un agentdusw lo plantea en términos de agravio
comparativo: “lo primero que el MP le pregunta alimtuente es si nosotros lo golpeamos.
Y claro que el delincuente siempre va a decir dye .3 El MPtiene todas las armagsara

fregarnos. Por esal MP es nuestro peor enemigo, no los delincuéi(@d 11).

Esta lucha de poder intrainstitucional, orientadsidamente a la obtencion de sobornos y
otros recursos, hace que la labor formal de lacf@lie presentar presuntos delincuentes
frente al MP sea concebida como “peligrosa” “awnfagas bien las presentaciones nos
los devuelven y nos dicewgo te lo recibo, pero luego tu vas a tener problghi@D 05).

El hecho de querer cumplir con las cuotas de ptoddad, u obtener los incentivos que
efectuar arrestos les puede generar, hace frecqanatéos policias tengan que establecer
una tregua mediante obsequios: “nosotros, paraxgs@dmitan una puesta a disposicion,
necesitamos llevarle al MP las tortas, los refreSc@D 12). Desde la oOptica de los
policias, los agentes del Ministerio Pablico lleeacabo un célculo para ver si los casos les
van a beneficiar: “actualmente no nos reciben peatdisposicion por drogas, los MP
quieren puestas por robaglieren ‘bailar’ por cantidades grandeso quieren adictos a los

gue no puedan ‘bailar” (GD 12).

Pero las relaciones de los policias con otros funaios de la Procuraduria también

adolecen de recelos y resquemores que acabarzpadiila institucion. Ese es el caso de



ciertas medidas internas anticorrupcion. Por ejempbn el fin de evitar la peligrosa
transferencia de informacion, las reuniones y logyas horizontales entre comandantes
estan prohibidas: “no intercambiamos sobre lassiiy&ciones que estamos haciendo (...)
Nno se promueven esas reuniones polgsigefes temen que nos reunamos para hacer algan
complot” (GD 03). Tampoco esta autorizado el accesobase de datos central: “no nos lo

permiten porquereen que la vamos a usar mgque va a haber méas corrupcion” (GD 04).

Una consecuencia previsible de la desconfianza rgkzreda es la extension de la
corrupcion al interior de la institucion hasta biesi infinitesimales, que acaban ocupando
todos los detalles de la vida laboral. En otrashpals, la confianza es un bien escaso pero
necesario para que la maquinaria institucional i aunque sea para si misma y sus
trabajadores, por eso es necesario comprarla ntedes practicas corruptas, y extender

éstas hacia el exterior:

Quisiéramos tener facilidades para poder invesfigague a vecegnemos que pagar para que nos
den la informacionpor ejemplo, de llamadas telefénicas. El comatedgne tiene acceso a esta
informacién, nos las da, pero con dinero; nomaspnegunta “;y para cuando la quiere¥?i le
decimos que la necesitamos rapido, nos pide méawalin..) la Procuraduria no agiliza nuestro
trabajo, tarda hasta 15 dias en darnos el datatgnces tenemos que pedir dinero al denunciante
para poder agilizar la investigaciofGD 11).

Abuso de poder: la falsa disyuntiva entre eficienaiy legalidad

El dilema entre el derecho y el orden es un cdofliquie esta en el centro de todo debate
sobre la democratizacion. Asi, mientras que laligggh consiste en hacer cumplir las leyes
legalmente el orden suele expresarse mediantefieienciacon la que éste ha logrado
imponerse (Matza, 1981: 233). Invocando la coartdda“lograr la eficacia en la
persecucion y el castigo de los delitos”, la poditcriminal inflacionaria recurre a menudo
a la violacion de las garantias procesales quefitsmamento de un Estado de derecho
(Pastor, 2005:74). En nuestro caso, el pulso aftrespeto a la ley y la eficiencia de dar
resultados, cruza constantemente el discurso dmlasas judiciales, justificando el uso de

la violencia y el abuso de poder. Un coordinados nonfiesa, asi, que solamente con



medios ilegales es posible conseguir el fin dedsto: 1a ley nos limita no podemos parar
un auto injustificadament&lecesitamos “armas” para poder detengrorque ahora solo
podemos cuentear a los sospechosos de que loeepara verificar esto o lo otro”
(GD 02).

El mecanismo vigente de la averiguacion previgueal permite recabar datos que pueden
tener valor probatorio en el juicio, anima a laigialy a los agentes del Ministerio Publico
a fabricar pruebas para conseguir que se dicteetderscia condenatoria (Amnistia
Internacional, 2004). Asi nos lo hace saber un colaiate: “el MP nos dice ‘no anotes que
ya estuvo detenido, eso no te lo pedi’. Lo que mEsauenosotros podemos hacer
‘cuadrar’ el expediente segun los datos que anogr®D 06). Significa esto que los
informes escritos que integran una averiguacioigresupuestamente basados en las
declaraciones de los detenidos y en otros datosjemlificados para hacerlos coincidir
[‘cuadrar”] con la descripcién del delito que cemé el Cdodigo Penal, lo que permite

iniciar una causa.

La validez de la confesibn como prueba autoincrtana, aunada a la facultad de
‘custodiar’ al detenido durante horas, hace queselde la coaccidn fisica, psicolégica y/o
moral y la tortura, a pesar de no ser reconocidolgmpolicias, sea de hecho practicada
regularmente. Algunas declaraciones nos dejan\emtigue estos actos son usualmente
utilizados y racionalizados. Un comandante dicé: M@ agarra el Codigo Penal para
desafanar a los delincuentes porque ellos sondegienan, pero uno también puede ver
el cédigo. Por esa@uando yo presento a los delincuentes, ya los ptedgien quebrados
(GD 06). En general, el uso de la violencia corts individuos criminalizables es
justificado por los policias como una necesidadadbor policial, dentro de un mundo
moral maniqueo dividido entre ellos y los enemigelsresto de la sociedad): “estamos
trabajando en la calle y eso significa qeleemos que golpear gergerque asi es la calle,

la gente es mala” (GD 11).

¢, Qué significa impunidad? Los derechos humanos y ideologia del castigo



Existe una tendencia actual en el Estado socidledecho que consiste en la proliferacion
normativa, en el sentido de una hipertrofia deledeo penal, que implica un
“acrecentamiento desmesurado del nimero de corsdoalificadas como delictivas por la
ley” y se funda en la “consideracion simbdlica detecho penal como remedio exclusivo
para todos los males sociales” (Pastor, 2005:7dincCpuede imaginarse, tal inflacion
legal socava los principios del derecho penal non{Baratta, 2004), especialmente el
principio de subsidiariedddy tiene consecuencias imprevistas en la procuracié
justicia. Esta ampliacion del poder punitivo, quees sino un acrecentamiento del Estado
de policia (Zaffaroni, 2003:136), ha llegado al jputle concebir que el sistema penal es el
instrumento mas idoneo para la defensa de los liesdmumanos, algo que contradice su

caracter reactivo y de tratamiento sintomaticoodecbnflictos (Baratta, 2004:328).

Abanderando la causa de los derechos humanos &éogeabusos de poder de los policias,
las ideologias del castigo se han hecho tambié&eptes en algunas organizaciones civiles
mexicanas orientadas a la lucha contra el crimajg la premisa de la ‘cero tolerancia’
hacia la impunidad (Davis, 2006:79). Pero el comlaala impunidad no puede justificar la
violacién del debido proceso, y menos aun connetié prevenir este mismo hecho. Pensar
gue todos los casos de violaciones de derechos rfusnd@ben seresclarecidos y los
culpablesdeben siempre saondenados, implica una “visibn mesianica y funeiatalista
del poder punitivo” dentro de un sistema de conpefecto del que no se escapa nadie
(Pastor, 2005:91).

Es indudable que, dentro de este contexto, el godwtivo del Estado ha caido con fuerza
sobre los policias. Asi nos lo confirman tantodstadisticas oficiales (693 policias puestos
en prision durante el primer semestre de 2006),octos testimonios de los grupos de
discusion. Los organos de control interno de lactaduria han exacerbado su celo
punitivo practicando, en no pocos casos, el abasaoder con sus propios empleados. Por
ejemplo, y segun lo cuenta un coordinador, la preisa de culpabilidad se aplica sobre los

policias del mismo modo que éstos lo hacen corinidiwiduos criminalizables: “si un

* “Una pena puede ser conminada sélo si se puedampoue no existen modos no penales de intervencion
aptos para responder a situaciones en las cualéslls® amenazados los derechos humanos” (Baratta,
2004:310).
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sujeto dice que lo torturaroaso basta para que le inicien una averiguacionahparfiero

y les exigen que ni nos avisen a nosotros” (GD 03).

Fuera de la institucion, los policias judicialemitéén se sienten acosados por parte de
algunas organizaciones de defensa de los derecimanlos. Creemos que aqui radica, en
parte, el motivo de por qué los policias judicialeaciben a los ‘derechos humanos’ como
una amenaza externa, y no como un instrumento g juridica donde ellos también
tienen cabida. Es decir, los ven como intimidanpesque, mediante los discursos
neopunitivistas, se han convertido en un emblenmdd@ico de la accion represiva del
Estado contra sus propios agentes, accidon quesgointrainstitucional, adquiere una
dimension de opacidad que la hace altamente senaiblh vulneracion de derechos

fundamentales, especialmente los del debido proceso

Un efecto muy peculiar de este fenbmeno lo encomsaen la personificacion del
concepto multisémico ‘derechos humanos’. Asi, esuiente observar una proyeccion sobre
el personaje ‘derechos humanos’ de los rasgos gug®pios del estereotipo criminal.
Una agente, por ejemplo, se representa la figureoad amigo del delincuente: “no puedes
estar de los dos lados. Antes la rata tenia palAli@a, con el auge de derechos humanos,

su familia de la rata va con derechos humanospetgudicd (GD13).

Policias judiciales ¢ ejecutores o creadores de lekencia institucional?

Cuando los policias judiciales incurren en prastida abuso de poder y delitos contra los
ciudadanos ¢ constituyen unos meros instrumentda tpresion del Estado a través del
sistema juridico-penal? ¢0O son ellos los Unicgsoresables, a titulo individual o grupal, de
las conductas corruptas? El panorama se esclarepean si tenemos en cuenta que los
policias forman parte de la sociedad general paranismo tiempo, conforman una
sociedad (de pequefia escala) con sus propias ngueasdebido a sus rasgos de lealtad y

corpus moral comun, llamaremos ‘clan’

® Podria intercambiarse el término ‘clan’ por el'@el social’, pero preferimos usar el primero panéatizar
la existencia de un interés comun que crea obbgasi.
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Asi pues, los policias judiciales estan integragtoslanes informales internos dentro de los
grupos formales, a los que deben obediencia yneugad, y en los cuales se facilita un
entorno de mayor confianza. Estos estan compu@sto$os agentes que habitualmente
colaboran juntos en tareas de patrullaje e invasithg bajo las 6rdenes de un mismo jefe,
aungue no es necesario que el liderazgo moral tdeséa reconocido; antes al contrario,
parece que la solidaridad grupal se consolida @fraotar las exigencias y arbitrariedades

de la jerarquia.

La formacion del sentido del clan es relativameptpontanea y no necesita de
planificacion estratégica; se origina en un dobt/imiento que crea una red de apoyo
mutuo: por una parte, es una reaccion defensiviefi@ la desconfianza generalizada y las
amenazas externas (a la integridad fisica, a lémodad en el trabajo, a las acusaciones
diversas); y, por otra, es una manera de garangjaarlos recursos de todo tipo que
consigue la Idgica de la corrupcion continten lietpapara permitir la supervivencia del
‘nicho’ laboral. Fuera del clan, un policia judicés reconocido por parte de los otros como
alguien con el cual se puede hablar el mismo idjgmeao no como un ‘compafiero’, es
decir, aquél con quien se esta moralmente obligadoeciprocidad. Asi se explica por qué
las relaciones con otros funcionarios tales corsalgentes del Ministerio Publico son tan
probleméticas: aunque administrativamente estaedstaglos a ellos, el mando policial
paralelo los convierte en ‘iguales’ con los que saeentiende hasta cierto punto, pero con
los que se compite por el mismo recurso.

Una vez que se pertenece a un clan, hay que cuagpliormas para no ser excluido, por lo
gue son mal toleradas y censuradas las conductasgeras o el compromiso ambiguo.

Pertenecer al clan significa asumir un cédigo mqra le es propio, no excluyente ni

incompatible, pero si paralelo al de la sociedadyemeral. La necesidad de un fuerte
corporativismo, asi como la adopcion de una étiem duertes connotaciones

proteccionistas, enraiza en la definicion sociajatiga que les genera a los sujetos el
estigma de ‘policia judicial’.
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Como el clan es informal y dindmico, su existersgigpuede deducir de las conductas y las
representaciones del mundo social que se hacegolio$as, aunque no sea explicitamente
reconocido por ellos. Por ejemplo, la presenciactiel se evidencia en esta queja de un
agente ante el reparto de beneficios fuera del misnosotrosagarramos a una banda muy

pesada y nos dieron un estimulo psgaepartido entre muchos que no hicieron rig@zD

07). El reconocimiento de la operatividad de losnek corporativos mas reducidos se
puede observar en la propuesta de este agenmlitéadeberia hacer equippso grupos,

aqui la verdad es que hacemos las cosas como pstiéain 11).

La falta de libertad de expresion y de la posikilidie asociarse formalmente para plantear
sus demandas laborales, también es un factor stali@acion del clan informal, mediante
el cual sus miembros logran crear un entorno piated’ero el enfrentamiento con el
poder jerarquico, especialmente con los mandostdsgees uno de los principales factores
aglutinantes de intereses. Asi, aquellos policiges lpvan a cabo acciones egoistas son
considerados desleales: “no hay compafierismo eros@ros porquiiego unos hacen una
puesta a disposiciornSiempre haylguien que esta dispuesto a quedar bien con el jef

porque tienen necesidad de descansar el domind»'0d}.

Hemos encontrado numerosos lamentos de los poliesapecto a la falta de unidad para
defender sus intereses. Pero esto, lejos de signiue las redes de apoyo no existen entre
ellos, evidencia que éstas son mas dificiles dabiigbr por la propia movilidad del
espacio de trabajo y las condiciones peligrosasngéelio donde se desenvuelven. Es decir,
gue los policias necesitan, mas que otros fundmsmiade un ambito de proteccion
altamente restringido y eficaz cuya reciprocidadviesd para la supervivencia, de ahi los
continuos reclamos por obtener fidelidad en suranteocial. Se trata, de nuevo, de reducir
al maximo posible la desconfianza en su Orbita ceésana de trabajo. En este sentido, es
importante tener en cuenta que la percepcion delagpudemas funcionarios, estan mas
organizados en clanes de intereses que uno missnpregisamente un sintoma de la
necesidad de formarlos, y también de que se cdaafectividad de esta practica: “los MP
se hacen el paro unos a otree protegen mutuamente, se encubresptros nd (GD 12).

Una lectura complementaria de esta percepcion siendi es que los clanes son espacios
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muy dinamicos e inestables, donde constantemertaney salen miembros, y donde
proliferan las situaciones sociales de competgmial estatus frente a la jerarquia.

Pero las expresiones de lealtad al clan son tanft@énentes. Esta fidelidad normalmente
se da de manera horizontal en relaciones entréegyua puede llegar a tal grado que es
capaz de satisfacer mas las necesidades afectimdog propios ambitos familiares
intimos. Un agente nos confiesa qeendcionalmente nos sentimos mas cerca de nuestra
pareja [policia] que de nuestra familia(GD 12). En este sentido, la alta capacidad que
tiene el trabajo de policia de colonizar las diasrvivencias’ (Gadamer, 2005:102) de los
sujetos, hace que su ‘mundo de la vida’' pueda tegsdificilmente comprensible para
aquellos no pertenecientes al clan, o como minimaocaltura policial, a los cuales les son
ajenas e incluso hostiles sus acciones racionakzgdla regulacion normativa y moral que

éstas conllevan.

En ocasiones, la obediencia y la lealtad a lageiardel clan es ‘mistificada’ mediante el
“simbolismo de la comunion” (Cohen, 1974:32) con fai de lograr la ansiada
‘fidelizacién’ del entorno. La exigencia de una dieecia ciega a la jerarquia es
reivindicada por la mayoria de los mandos. Por gienun coordinador afirma: “el mando
es el mando, yo ordeno a mis elementos y se analitene por qué haber comunicacién
(GD 03). Este acatamiento puede proporcionar vasagra el ascenso jerarquico, aunque
no implica un reconocimiento de la autoridad delndma sino una escenificacion de
obediencia: “Me encargaron de jefe teniendo sahe8es de haber ingresado, me dejaron

el mando y es qugo no peleo con ellos, yo les cuento que fui maridGD 10).

No obstante, cuando la desobediencia al mando sdenfto de un clan, existe mas
condescendencia por parte de unos jefes que tambtan obligados a reciprocidad con
sus subalternos, por lo que opera una redistribud@premios y castigos. Un agente nos
cuenta que “ya como policias uno ve las represdkd®s mandos, porquee uno no es de
sSu grupo, te arrestanTe dan amonestaciones, que porque no hicimoérteenes” (GD
12). La existencia de relaciones de lealtad, hotaes y verticales, al interior de cada clan,

es garantizada por el interés en prolongar y remiodin entorno fidelizado, lo cual
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conlleva el traslado de todo el clan junto con sndo: ‘tada quien llega con su gente
aungue no esté preparada. Uno puede estar trabaper perduego llegan los nuevos

recomendados y desbaratan tdd@D 09).

Por la alta frecuencia y facilidad con que son ggaes las situaciones de abuso de poder,
los miembros del clan son muy susceptibles de Ipercaiciones de la lealtad debida por
parte de los jefes, por lo que los clanes incorpoexiprocidades verticales que estan
cruzadas de conspiraciones horizontales e inchdiiduales. Otra percepcion frecuente
de traicion alcorpus moral se da con los ascensos, abrumadoramentibigesccomo
injustos por parte de los agentes, y originadostréficos de influencias. Un policia
veterano ve en ello la causa del abuso de podesidten: “el jefe generado es policia, él
era de papeles, de archivp han brincado a jefes sin méritos y asi se tlhrcede arrestar

a companeros” (GD 07).

Las normas morales y de conducta que se ejercénaitura policial, y especificamente
al interior de un clan, no son necesariamente ipetimles con las de la sociedad en
general, pero es frecuente que frente a un camfiotre ambas, predominen la primeras.
La moral del clan implica la légica de una justipipia hecha a medida de y para la
reproduccion del grupo. Este lamento de un comaadaace vincular la identidad del
policia judicial con la existencia de est@pusmoral: “aqui ya no hay lealtad entre los
policias,antes teniamos un codigo de honor “perro no conmreope pero ya se acabd eso,
no hay reglas de honor (GD 04).

La reproduccion de las practicas policiales requity un aprendizaje y una iniciacion en el
corpusmoral propio por parte de los nuevos agentescedpente por lo que se refiere al
ejercicio y la tolerancia del poder arbitrario. &mnas palabras, con el ingreso en un clan
policial el individuo inicia una ‘carrera moral’ (Eman, 1993:46) a partir de la
interiorizacion de las normas de conducta heredadagroducidas por sus predecesores de
otras generaciones. El requisito de que los nuastmses presenten poca resistencia a dicha
socializacion, con el fin de garantizar la repraziéic normativa, esta en el origen de las

continuas quejas que hemos encontrado en los maedeentes a la ‘necesidad de
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vocacion’ de los novatos: “hay gente que sera atmgarono tiene vocacion de poligia
no tiene el amor a la profesion” (GD 02). Deducimag por ‘vocacion’ ha de entenderse
aqui una mayor docilidad a la hora de aceptar fargaia (tanto formal como por
antigiedad) y las normas del clan. Es decir, laasidn policial se contrapone a la
formacion académica porque con esta Ultima los tosvabtienen mas conocimiento de la
legalidad y de sus derechos como trabajadoresples frecuentemente se contraponen al
funcionamiento real del clan, que reproduce lohagsdaborales pero a cambio de un abuso
de poder intrainstitucional constante. Un alto noamdcalca el peligro potencial que
encarna toda formacion: “nos deberian consultas anando$o que se deberia ensefan
€S0S Ccursos, con base en nuestra experi@osiatros deberiamos aprobar lo que se les

ensefa a los jovenes que ingreés@aD 01).

La irrupcion de unethos diferente, mediante la formacion académica, dificua
cristalizacion de una solidaridad de clan que erclds practicas corruptas ‘tradicionales’,
por lo que los mandos insisten en la necesidadndesgreso a la iniciacién informal:
“Nosotros pensamos qués nuevos deben ser preparados por policias, no po
académicos(GD 03). Las generaciones provenientes de laexo@lson vistas por parte
de los mandos como amenazantes porque, al pomreestion algunos de sus miembros las
reglas no escritas de la reproduccion instituciorddsestabilizan el constructo de
obligaciones, las cuales subyacen a todo abusmdier:pgtenemos que hacer coperachas
por accidentes o por caucién que le piden a algémpafiero. Cooperamos para arreglar las
patrullas. Luego resulta que nos denuncian los elementos galirlps dinero para
patrullar” (GD 03). También un agente nos habla del colagge la formacion esta
produciendo en la lealtad al clan: “yo también cleaentré, asi era, ggradezco a las
personas que asi me enseflar@in embargo,ahora los nuevos elementos entran
cuidandose de la gente que es vigjaso es lo peor, porgle Unico que les ensefian es
como romperle la madre a su compafief@D 11). En definitiva, las fracturas
generacionales, racionalizadas en el discursogpfaith de destreza de los nuevos agentes,
crean mas incertidumbre, desconfianza y, por caieite, inseguridad; es decir,

resquebrajan el entorno protegido que tantos exiade ha costado construir al clan.
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Pero ¢qué papel juegan los policias judiciales ¢ gesponsabilidad tienen en la
reproduccion de la violencia institucional? En pmlugar, cabe subrayar que la
corrupcién y la violencia policiales no dejan de, skesde el punto de vista d=drpus
moral del clan, conductaacionalescon fines instrumentales, y no fines en si misfaata
constatacion, aunque debilita las tesis psicolagisicerca del supuesto ‘sadismo’ de los
agentes, conduce también a una afirmacion delnemisioral en la practica policial. Es
decir, ciertas conductas violatorias de los deredhonanos dejan de ejecutarse debido a
gue ya no son eficaces en el contexto neopundivisho porque atenten a la dignidad de
las personas. Por ejemplo, un coordinador vetezaplica como la tortura se ha convertido
en una practica poco eficaz para los policiastditura ya no existe porquateriormente
valia la confesion como pruebahora ya no hay necesidad ni uno se arriedgjaobtener

yo una confesion de nada va a servir en un juzgaéa el Ministerio Pablico” (GD 02).
Segun esta ldgica, al ejercer la violencia, loscfas actan correctamente en el horizonte
ético de la defensa de su nicho laboral. En esiiidse el objetivo de la mayor parte de las
conductas de abuso de poder parece ser la redudidnincertidumbre y el aumento de la

seguridad de los miembros de cada clan.

La violencia policial es justificada por sus ejeras como autodefensa frente a las
agresiones y como necesaria en su cometido deaeiplicde la ley. Pero en realidad, tal
violencia es un componente estructural dirigidcagagtizar la reproduccion institucional.
Esta necesidad creciente de imposicion coercitevéad normas del clan hacia el exterior
del mismo es una consecuencia del aumento regisegados ultimos afios de aquellos
territorios situados fuera del contrato social, stsderados ‘tierra de nadie’ con normas
locales autonomas basadas en la violencia y @rtéidavis, 2006:82). Estas geografias
paraestatales que los policias deben recorrer wurasu trabajo, peligrosas,
micropoliticamente densas y regidas por ‘hombrestés’ y grupos criminales, han
generado una reaccion defensiva de los clanesigleficque se expresa en una cada vez
menor capacidad y motivacion para intervenir, uagaon negligencia en la accion policial,
y una poderosa introduccién de la l6gicdaisse faireen los codigos morales propios para
permitir la supervivencia. En pocas palabras, atéeos con normas locales fuera del

Estado de derecho, la policia responde con masasdonales limitadas al horizonte moral
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del clan y de sus socios externos, y con la mirpmeension de garantizar la propia

superviviencia.

Aparentemente, se trata de dos paralegalidadeska ¥ en negociacion, donde el sistema
juridico-penal actia como los ‘ases en la mangai fcampa) de una de las partes: la que
tiene el formal derecho otorgado por el Estadopiieaa la legalidad institucional mediante
el uso de la coercidn. No obstante, el mayor codida arbitrariedad policial, el aumento
de la transparencia mediatica, y la no menos iefitgy accion del neopunitivismo
intrainstitucional, han generado un debilitamiesola capacidad de los clanes de imponer
sus normas contra la sociedad. Esta es la razétapmral nos hemos encontrado en los
grupos de discusion recurrentes expresiones dear@d@rde tiempos pasados donde la
policia detentaba un mayor poder arbitrario pagacej la violencia. Este agente veterano
se lamenta laconicamente de que: “antes se poaliajar con orden y sin orden de
aprehensionpero ahora no, por eso el delincuesgeburla de nosotrogestan arriba de
nosotros. (GD 07).

El lenguaje eufemistico como coartada del abuso geder

Un eufemismo es, etimolégicamente hablando, urebpalque suena bigrde ahi que se
defina como aquella estrategia discursiva que, améeli el empleo de otras figuras
retéricas, sustituye una expresion dura, vulgamseaga por otra suave, elegante o decorosa
(Beristain, 2001:202). Su finalidad es variada,cuenson muy frecuentes en el lenguaje
politico y diplomatico. Pero ¢ por qué se usan eisi@mws en el abuso de poder? ¢ Por qué la
funcion de dominacién parece mas eficaz si se eomet nombre de la ‘puesta a
disposicion’ y no de lo que realmente suele ser,seocuestro ‘legal’? Creemos que,
mediante la referencia al eufemismo emanado delctler las resistencias a la violencia
institucional son, de esta manera, menguadas,aafdacy disipadas, ya que esta Ultima se
aplica bajo la coartada de la legitimidad del Est&br consiguiente, la funcion simbolica
de los eufemismos legales (mediante significadositralizados, trasmutados, o
neologismos) esté dirigida a encubrir el horrodalgiolencia, y consiste en una préactica

reiterada de apropiacién del lenguaje institucionah fines del ejercicio de poder

® Del griegoeu bien, yphémé habla.
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arbitrario. Veamos, en palabras de un coordinador, ejemplo de utilizacién de
terminologia por un conflicto de poder intrainstianal:

Nosotros ya la pensamos muy bien antes de haceramsignaciono de salirnos de nuestra zona
para hacer algunivestigacionporque nos metemos en problemas. A unos compafiesos
iniciaron unaaveriguacionpor robo de auto [la patrulla] cuando se saliedersu zona para ir a
hacer unaliligencia La orden es que, antes de averigaansignena todos lo policias judiciales

por cualquieirregularidad. (GD 03)

Nos encontramos aqui con varios eufemismos intetesa En primer lugar, una
‘consignacion’, en este discurso, contiene latémt@olencia del arresto arbitrario en la via
publica sin existencia de flagrancia o incluso emidilios particulares sin orden judicial.
Por su parte, una ‘averiguacion previa’, aqui nuerece con una fuerte carga peyorativa,
capaz de estigmatizar a los policias, y que esagdi como represalia por una causa de
orden interno, probablemente ajena a la acusaciémai. Por Gltimo, una ‘irregularidad’ es
un eufemismo mas amplio que puede involucrar cigdqcto de corrupcion y abuso de
poder cometido por un servidor publico. Cada untoddérminos es polisémico, contiene

varias capas de significado contextual, estrucyusaiuacional, una densidad de sentidos.

Debemos hacer énfasis en el efecto perverso quesceldel eufemismo posee en este
contexto. Asi, a mayor distancia entre el sentidgiraal de un término legal y la practica
de abuso que genera, mayor eficacia posee. Poplejeoma ‘puesta a disposicion’ es,
quizas, muchas cosas antes de poner al imputadp@sition de un juez (para protegerlo a
él y prevenir la comision del delito): es la créacde un ambito de poder arbitrario que
rodea al individuo y lo sustrae de su contextoadate obligaciones y derechos informales.
‘Poner a disposicion’ es sinbnimo de imponer unigwdie poder que responde al cuerpo
moral de los clanes. Se trata de ubicar al individudisposicion’ de los significados que
sobre él recaigan en virtud de ser un sujeto cahzable; en breve, ponerlo a disposicion

de una interpretacién de poder arbitraria.

Es importante también remarcar que la violencisitutional es ejercida de manera mas

eficaz cuanto mas incomprensibles, opacos y ‘deagts’ (desvirtuados de su sentido
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original) se perciban los términos eufemisticoizatios, no solamente para el resto de
ciudadanos, sino incluso para los propios poligiaes se apropian de ellos. Con esto se
consigue el efecto de neutralizar o atenuar la iojdos que podria generarse si la
imposicion se efectuara en términos cotidianosmprensibles, con sentidos compartidos,
en el lenguaje ordinario. Asi, el hecho de no reddese la jerga legal (y no hacerla
entender) otorga a los policias un efecto de poetboblado sobre los ‘criminalizables’: a
mayor ininteligibilidad del lenguaje juridico maycapacidad de ser instrumentalizado para

el abuso de poder.

Estos dos procesos —la distancia entre signifidiédeoal y real de un término, y la

percepcion de su ininteligibilidad— actian sinéagiente para potenciar el mecanismo del
lenguaje eufemistico como coartada para el abupoder. Como consecuencia de ello, en
el juego de lenguaje que utilizan los policias eergllos y en su interaccién con la
poblacion, los ‘criminalizables’ son excluidos de dreacién de sentido de los propios
términos que los definen, razén por la cual quextasituacion de maxima vulnerabilidad
ante el abuso de poder: a menor participacion esefmicion de la situacion punible,

mayor debilidad sufren ante el lenguaje legal.

Como consecuencia de la capacidad que tiene enssjuridico-penal de destilar el
lenguaje eufemistico cuando es sometido al ‘calel’ejercicio del poder, la terminologia
formal acaba por sobreponerse a lo que dicen ynhkxse personas. Son, entonces, los
sujetos ‘criminalizables’ (incluyendo en éstos s poopios policias) los que son forzados a
ajustarse al formalismo del lenguaje eufemisticeryfltima instancia, ser sus conductas
encajadas en los tipos penales. De ahi que ‘cuadmarinvestigacion sea, en términos
fenomenoldgicos, llevarla a cabo en realidad. Ast\sdencia en este desliz de un agente:

“¢ Como vamos auadrar los delito8, pues solamensabiendo el codigoGD 10).

La preeminencia que se otorga al informe escritolosnprocedimientos del sistema
juridico-penal, en cuyo itinerario de ‘papeles’ f[odicias judiciales han de movilizar sus
recursos, hace que todos los actores particip@ntda practica policial estén volcados en
constantes esfuerzos por arrojar sentido haciadquima burocratico-punitiva; ser, de

alguna manera, creadores de la realidad que éstarime. Pero dadas las condiciones de
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inepcia de la procuracion de justicia y el funcioiento paralegal y corrupto del mismo,
un burocratismo basado en el abuso de poder seeciengn una camisa de fuerza que se
impone a la sociedad. La consecuencia inmediatastie ‘fetichismo’ del lenguaje legal
gue constituye todo eufemismo, es que la terminalogrridico-penal sirve a la
legitimacion de la propia institucion mediante taacion de los objetos necesarios para su

reproduccion en el mundo social.

Investigadores de papel: una policia simulada y esxificada

Reconocer la importancia del lenguaje eufemisticéaepractica policial implica también
una extension del disfraz simbdlico formal hacidat aquellas conductas consideradas
como propias de la labor policial. Quiere esto idgae los agentes y mandos de la policia
judicial, en gran parte de sus interacciones aot@é representan ‘papeles’ segun los
cometidos formales asignados por reglamentos, idatles y politicas de gobierno. Este
esfuerzo permanente les permite construir un emtsimbdlico donde sus conductas

puedan ser interpretadas en coherencia con esass fi

La distancia que normalmente existe entre lo pites¢o reglamentado o lo ordenado, y las
condiciones y restricciones reales entre las que policias trabajan, tiene como
consecuencia una inflaciébn de papeles cuya findliel lograr una minima coherencia
estructural que permita la reproduccion institualonde los nichos laborales que ocupan
sus funcionarios. Esta constante creacion derasidfconductuales para expresar rasgos
formalmente atribuidos y asignados, convierte aplolicias en investigadores de papel,
segun la propia formula de un agente veterano: fowastigacion requiere tiempo, pero
ahorasotlo somos investigadores de paa decira base de puros informes y de mentiras
se lleva a cabo todo(GD 07). Esto se ha de entender tanto en la amegdieral de
cumplimentar impresos e informes que seran elabergdpresentados para simular la
realidad de lo investigado y del trabajo hecho; asho también en el sentido de la
representacion de un papel o rol de acuerdo chum&on policial formal. Ambos sentidos,

lo simulado y lo teatral, le proporcionan a la lapolicial su caracter escénico o ficticio.
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Son numerosos los ejemplos que hemos encontrattis eyrupos de discusion donde los
policias nos desvelan como gran parte de sus @sesgiinvierten en un constante hacer
“‘como si”, en escenificar un trabajo para cumplpa@ntemente con los objetivos
marcados o las ordenes recibidas, basicamentevéstide la elaboracion de informes
ficticios. Un agente se queja de que: “dificilmeste trabajan investigaciones, entonces

NoOmMas metemos pura paja, uno mete reportes quemeeales (GD 10).

Estos artificios y estratagemas aparecen en tamogrados y generaciones, y son del
comun dominio dentro de la cultura policial, por doe se deduce de ello que tales
‘papeles’ no son adoptados principalmente conreldg ‘engafar’ a alguien, sino de
‘simular’, por lo menos al interior de la propissiitucion. Se trata de representaciones en
las que la mayoria de los participantes conoceotalicion ‘escénica’ de las conductas,
pero en las que, al mismo tiempo, todos estan der@s en otorgarse mutuamente
verosimilitud a nivel formal. Es éste otro de lasgos de las practicas paralegales y las
conductas corruptas: el intercambio de papeles@procidad con la anuencia de ambas
partes. Un agente expresa de la siguiente mant&xa@splicidad: “cada quietenemos
mucho trabajoy por esanformamos pura basurajue fui, que no lo encontré, que no vive
ahi” (GD 10).

Como es de imaginar, el mero habito de llenar fasos simulando haber llevado a cabo
investigaciones, o puestas a disposicion juridicaenéundamentadas, es un factor que
redunda en una multiplicacion de los efectos peaates que recaen sobre la institucion.
Asi, a medida que las suplantaciones van siendosas, éstas se convierten en modelos a
seguir dentro de los clanes mediante el aprendizagio, por lo que se produce una
reaccion inflacionaria: cada vez son necesarios infasmes ficticios, mas tiempo para
elaborarlos y nuevas estrategias de presentaci@n gsegurar un nivel equivalente de
reproduccion institucional, con el agravante de aueenta si cabe la desconfianza de la

ciudadania hacia la Procuraduria.

Una caracteristica notable de la escenificacidm sirhulacion es la facilidad y rapidez que

tienen para ser adoptadas por los nuevos poliEgis.es un sintoma claro de reproduccion
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intergeneracional de las practicas corruptas, yrglativiza las numerosas declaraciones
sobre conflictos entre novatos y veteranos. Unaitageos explica: Uno hace tarjetas
informativas, las sellas y las guardas y con esdeyavitas problemagn el Instituto no
les informan nada de esto a los alumnos, ni legf@s cOmo hacer tarjetas informativas
(GD 13).

La proliferacion de informes simulados en el cotddrtrainstitucional también tiene su
correlato en las estadisticas que la Procuradundie ante las autoridades politicas y los
medios de comunicacion. Este otro conjunto de jgggde simulacion, y que en realidad
no son mas que la consecuencia y la extensiénsdafiarmes ficticios de los agentes, lo
constituyen aquellos reportes oficiales que sonquiiados’ para enmascarar los datos
reales, ante la administracion y ante la opiniohlipa, relativos a indices delictivos y de
aprension de delincuentes. Son numerosos los etesmg mandos entrevistados que nos
han confirmado la existencia de esta practica deasparamiento de la informacion. Asi,
un agente lo explica recurriendo también a la roedaflel ‘papel’: “se quiere hacer solo
unapolicia de papelA mi me da verglenza que el Procurador salga ¢selé y diga que
agarramos a tal y tal, yo puede decirlo porque hace tiempo que no agarsaeoadie
relevante, a nadie(GD 11). De nuevo aqui las escenificaciones pardievarse a cabo
con el conocimiento de todas la partes (elemem@sidos, cargos politicos, medios de
comunicacion, opinién publica) de que se trataatesisimulados, presentados para hacer
‘cuadrar’ la funcién institucional supuestamentealreon el cometido formal de la

procuracion de justicia.

Por la informacion que hemos obtenido en los grugmsliscusion, parece ser que las
estrategias de simulacion son diversas, ocurremlgineamente y solapadas unas con
otras. Esto significa que para un mismo conjuntewdntos (delitos, puestas a disposicion,
etc.) puede haber diversas practicas enmascaradotaando al mismo tiempo y segun se
asciende en la cadena de mando. Hay que remareastgl fenomeno podria producir un
efecto acumulador de las simulaciones que se dalosediversos niveles jerarquicos,

produciendo ‘maquillajes’ de datos que a su veaayasido alterados o incluso inventados.
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Pero, entonces, si todos, o la mayoria de los cgaatites en los intercambios son
conocedores de la escenificacion y la simulaci@rg guién y para qué se representan los
papeles? Nosotros creemos que los papeles ser@tgarprincipalmente para la propia
institucion, aunque también puede que ante ciecwygos politicos; mientras que su
finalidad, como ya hemos dicho, es la reproducaétitucional ¢Qué significa esto? Pues
gque, aunque suene paradojico, la propia institugénera sus propias trampas: reglas,
normas y objetivos inalcanzables que deben ser laaspy para cuyos efectos se
despliega todo un entramado escénico, y en el gsediversos participantes quedan
atrapados en sus propias coartadas a medida gpense a circular. Y una vez que el
teatro esta en funcionamiento nadie puede o seeatrenarcar la distancia suficiente para
objetivar su propio trabajo y cuestionar los rol8g. pondria en peligro, con ello, la

estabilidad de los nichos laborales.

Conclusiones

Si bien los eufemismos legales que usan los psljaticiales proveen de coartadas para la
legitimacion de la violencia institucional, est@lencia no ha nacido de sujetos concretos
gue echan mano de ella entre un repertorio desesusino que deriva de la propia fuerza
coercitiva y punitiva que el Estado se otorga an&mo. Ya hemos visto como una
estrategia de dominacién puede redoblar su eficsicigpela al lenguaje eufemistico que
encubra el horror de la violencia; por lo que pooendeducir que todo el complejo
institucional del Estado, basado en el burocratigneb fetichismo del documento escrito,
no seria sino una enorme escenificacion para rey tgre decir lo que en realidad es: una

estructura de dominacion enraizada mediante lenai y el miedo.

Siguiendo este argumento podriamos llegar a afiquarlas practicas de abuso de poder y
de corrupcion que llevan a cabo buena parte d@dbsias judiciales, no son sino una
aplicacion arbitraria y particularista (perversae)@asa maxima que predica la igualdad de
todos los ciudadanos frente al monopolio del gjeyaie la violencia del Estado; es decir,
la ley. En consecuencia, los servidores publicosaderocuracion de justicia, en vez de
hacer de esta maxima un universal, disgregaridegiimidad del Estado en violencias

locales e interesadas, parciales, mediante la g@espractica de toda una ‘micropolitica
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entre particulares’, sesgada e injusta, pero efi@aa obtener recursos y un entorno mas
seguro. Las précticas de abuso de poder y de cddrugparecen como funcionales en
estos niveles infinitesimales, y contribuyen pajiadénente a la reproduccion institucional.
Pero son también practicas ejecutadas en un campgmder enormemente inestable y
cruzado de conflictos de toda naturaleza, de ctgggracionales, jerarquicos, ideologicos,

entre otros. Por eso causan tanta disrupcion yarechntre la sociedad.

Pero ¢por qué decimos que los policias judiciabes isvestigadores de papel? Hemos

llegado a esta conclusion por los siguientes mstivo

(a) porque los policias judiciales representan apepcomo si actuaran con apego a la
legalidad y realizaran operativos eficientes cotdraelincuencia. Actian en el papel de
policias, mediante unas dramatizaciones que edigsreparan, para poder ‘hacerse pasar
por’ o ‘hacer como si.'.y asegurar, asi, su nicho laboral y la obtendi@nrecursos
mediante el abuso de poder.

(b) porque los policias judiciales realizan repode investigaciones nunca llevadas a cabo
y basan la apariencia de eficiencia en la presémate informes inventados. Los policias
viven la cultura del simulacro y se aprovechanadieurocratizacion extrema de la maquina
estatal. Pero bajo el papel escrito estd la coidopda alteracion de los datos para
beneficio personal y corporativo. La realidad sepsa a los papeles e informes, y las

personas también.

(c) porque los policias judiciales utilizan lasdeylo oficial, lo escrito, como coartada para
el ejercicio del poder arbitrario. El papel legal eleva en simbolo de éste poder, y la

extorsion y el abuso sélo son posibles si exispapel de la ley.

La institucion de procuracion de justicia en eltidis Federal est4 socavada por procesos,
tanto de indole interna como externa, que debiliaprecario equilibrio entre el orden

institucional, que procura su reproduccion, y lasrfas disgregadoras, que tienden a su
volatilizacion en regimenes locales. Estos sormmas importantes de estos procesos que

exponemos a continuacién a modo de conclusiones:

25



(1) Los drganos existentes de control interno eoiein mecanismos perversos que generan
mas corrupcion, debido principalmente a que susimies pertenecen a los mismos clanes
gue los funcionarios cuyas practicas han de sdratadas. Ademas, los indices minimos
de productividad exigidos a los policias y queraducen en ‘puestas a disposicion’, son
causa directa de las arbitrariedades en la deteremofalsas flagrancias a individuos
‘criminalizables’, la creacion de pruebas falsasl Gsembrar evidencias’, y la confesion
forzada. La mayor parte de los mecanismos creadjpscytados para prevenir y erradicar
la corrupcidn generan mas corrupcion y abuso dempgd que acaban por convertirse en
coartadas para justificar y legitimar estas prastig en argumentos para exculparse los

policias a si mismos de llevarlas a cabo.

(2) Los miembros de la policia judicial actian pipalmente en defensa de los intereses de
aquellos que pertenecen a sus propios clanes,edbedle los cuales se perfilan las
obligaciones morales entre sus miembros para perfaitsupervivencia (laboral, pero
también fisica). La lealtad a la institucién esregpda en el plano ideolégico como alta,
sobre todo por parte de los mandos; pero la fiddlide dirige principalmente hacia el
entorno socio-laboral mas cercano, con el fin éarcrelaciones de confianza y proteccion
mutua. En el nivel mas pragmatico, la solidaridadienta hacia el clan dentro del cual se

desarrolla la estrategia de supervivencia.

(3) La corrupcion existe en todas las relacionesiakes que establecen los policias
judiciales (lo cual no significa que todos actuenfdrma corrupta). Solamente varia la
funcion jerarquica y desigualitaria; es decir,sgecto cualitativo de la relacion. Asi, dentro
de los clanes, las practicas de corrupcion se les&abcomo dones entre iguales aliados
(inversion en capital simbdlico); entre clanes @ales, o entre éstos y otros pertenecientes
a la Procuraduria, predominan las reciprocidad&sdsadas entre iguales y jerarquicos
competitivos (inversion en capital de poder); migstque entre un clan policial y los
superiores jerarquicos, o entre un clan y la sadedvil, las practicas de corrupcion

existentes son abusos de poder.
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(4) La profesionalizacion de la formaciéon policled generado un debilitamiento de la
capacidad de reproduccion intergeneracional dglusomoral, debido principalmente a las
nuevas ideologias legalistas que han penetrada iestitucion. Pero tal debilitamiento no
conduce necesariamente a una reduccion de la c@nysino a la irrupcion de nuevos
ethosde conducta policial que incluyen una deslegitigracle la jerarquia basada en la
experiencia y un aumento del prestigio fundadoaeméritocracia. Se trata de luchas de
poder internas que es probable que se resuelvarlacorupcion de un nuevonodus
operandide la reproduccion institucional, basado en otedsres ideoldgicos usados como

coartada de dominacion.

(5) El ‘fracaso’ del sistema juridico-penal y deistitucion policial, puede resultar eficaz
politicamente hablando, ya que contribuye el cénteda poblacion, aunque sea a costa de
una dilapidacion de los valores democraticos. Nsiaotie, una mejor eficacia policial no se
contrapone a los valores de legalidad y debidogsmcsino que deben ser sus fundadores.
Las argumentaciones a favor del privilegio de Iscidicionalidad y excepcionalidad por
parte de los policias, no son llamados a mejorafitacia de la institucién segun las reglas
formales que regulan la fuerza del Estado, simzeementar la violencia institucional para

mejorar la eficacia en el proceso de ‘selecciordelencuentes para el sistema carcelario.

(6) Existe un umbral de tolerancia de las practocasuptas y de la disfuncién institucional
pasado el cual éstas se convierten en amenazanges|pnodelo del Estado sustentado por
el sistema carcelario, y para sus sectores sockmesficiarios, ya que colapsaria el
sistema. La defensa de los derechos humanos, nediaruso neopunitivista, esta siendo
instrumentalizada en ciertos casos para el comegdmantener la violencia institucional
por debajo de este umbral. Esto se lleva a caboiagra un proceso de autocastigo
institucional dirigido a una seleccidon de policigge sirven de chivos expiatorios,
normalmente agentes de baja graduacion en sitiecasdesamparo por parte de sus jefes
o0 iguales, o personajes satélites, marginales ataswe los clanes. Se trata de una caza de
brujas simbdlica que poco modifica las conductasad®ayoria de los policias. Antes al
contrario, parece exacerbar todavia mas las padctle abuso de poder dado que a estos

policias tampoco se les han respectado sus dereohas acusados en los procedimientos
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penales que enfrentan. Asi el sistema juridicodpsmaonvierte en un arma de violencia

institucional de unos contra otros, pero siemprehlas miembros mas desfavorecidos.

Finalmente, hay que remarcar que los derechos hasmi@mbién deben ser ejercidos y
exigidos dentro de unos limites, si realmente hegeai eficaces para prevenir y combatir la
violacién de los bienes fundamentales de los ciadasl que se enfrentan al Estado. Esto
es: los derechos humanos no pueden dirigir elnsesfaridico-penal, solamente ejercer una

funcidén de contencion sobre el mismo.
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